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Ik ben trots op alles  
wat medewerkers,  

vrijwilligers en samen- 
werkingspartners  

in 2023 hebben bereikt.

2023 was een intensief jaar voor onze medewerkers 
en vrijwilligers. Maar het resultaat mag er zijn! 
Graag licht ik enkele successen van het afgelopen  
jaar toe.  

In Krimpen aan den IJssel zijn we officieel gestart  
met het Digi-Taalhuis en hebben hiervoor extra  
subsidie ontvangen van de gemeente. De eerste 
maanden hebben we met onze samenwerkings- 
partners in het Taalnetwerk hard gewerkt om het  
juiste aanbod neer te zetten voor de doelgroep  
laagtaalvaardigen. In september was er een  
feestelijke opening met een persoonlijk bericht  
van Taalambassadeur Anita Witzier en een mooi  
gesprek tussen onze wethouder Kirsten Jaarsma  
en voormalig laaggeletterde Koos Vervoort. 

In Capelle aan den IJssel hebben de collega’s  
van de Bibliotheek op school een vliegende start  
gemaakt en drie nieuwe samenwerkingsovereen- 
komsten met scholen afgesloten. Mede door de  
extra Onderwijskansensubsidie konden we op  
twee nieuwe primair onderwijs scholen mooie  
schoolbibliotheken opzetten. Wethouder Harriët  
Westerdijk heeft de bibliotheek in de Tweemaster  

feestelijk geopend en bracht een werkbezoek aan  
De Bouwsteen, een school voor speciaal basis- 
onderwijs. Ook zijn we het afgelopen jaar een eerste 
samenwerking met een voortgezet onderwijs school 
in Capelle, het EYE College, gestart. BoekStart in de 
kinderopvang heeft het afgelopen jaar een grote  
vlucht genomen: er zijn in Capelle 2125 kinderen  
voorgelezen bij de kinderopvanglocaties. 

Een andere mijlpaal was de Keti Koti bijeenkomst,  
die we samen met de Surinaamse community uit 
Capelle organiseerde, waar bezoekers gesprekken 
voerden aan de dialoogtafels over het verleden en de 
toekomst. Dit leverde ontroerende momenten op.  
Alle activiteiten van Heel Nederland Leest waren in  
oktober weer uitverkocht, met als kers op de taart  
Tommy Wieringa in theater de Tuyter. En last but not 
least zijn we gecertificeerd voor ons Digi-Taalhuis in 
Capelle in den IJssel. 

Ik ben trots op alles wat medewerkers, vrijwilligers 
en samenwerkingspartners in 2023 hebben bereikt. 
Bibliotheek aan den IJssel heeft maatschappelijke 
waarde; daarvan getuigt dit publieksjaarverslag.  
Veel leesplezier! 

De maatschappelijke waarde van onze bibliotheekVoorwoord

Dionne Dinkhuijsen
Directeur-bestuurder

Inhoudsopgave
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Erwin Lots, directeur van het CJG in Capelle:

Voorlezen is voor veel ouders geen  
vanzelfsprekendheid en dat is jammer,  
want voorlezen is niet alleen goed voor 
de taal- en spraakontwikkeling, maar  

ook voor de band tussen ouder en kind.

Januari

Nationale Voorleesdagen 
VoorleesExpress
Leesplezier, daar draaien de Nationale Voorlees- 
dagen om. Plezier in lezen, dóet namelijk lezen, 
weet projectleider VoorleesExpress Fien Post. 
 “Op speelse wijze bezig zijn met taal, een uur 
lang. Dat heeft binnen veel gezinnen – waar niet  
of nauwelijks Nederlands wordt gesproken – al 
een enorm positieve invloed.” Dit jaar hebben  
vrijwilligers van de VoorleesExpress aan ruim  
70 gezinnen voorgelezen. Tijdens de Nationale 
Voorleesdagen is er in de Kinderbibliotheek een 
informatieve bijeenkomst over het effect van voor-
lezen in je eigen taal geweest met 20 deelnemers 
en in Bibliotheek Krimpen genoten 40 kinderen van 
een poppentheater voorstelling ‘Er kan nog meer bij’, 
naar het boek van Ingrid en Dieter Schubert.

Februari

Feestelijke start BoekStartcoach 
consultatiebureau Capelle
Gemeentes en bibliotheken zetten alles op alles om taalachterstanden 
te voorkomen. Dat gebeurt nu ook door onze BoekStartcoach op het 
consultatiebureau: een mooie activiteit die aansluit bij wat de jeugdver-
pleegkundige bespreekt op het gebied van taal- en spraakontwikkeling.

Maart

Budgetmaatjes in 
de Bibliotheek
Laaggeletterdheid heeft een  
enorme impact op je financiën. 
Onderzoek laat zien dat men-
sen die onvoldoende geletterd 
zijn, twee keer zo vaak onder de 
armoedegrens leven. Daarom 
zorgen wij er samen met Budget-
maatjes voor dat mensen (weer) 
financieel zelfredzaam worden.

Hoogtepunten 2023

Inhoudsopgave
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5Mei 

Verhalenverteller Hugo Gastkemper 
in Café van Toen en Nu 
Aan de hand van bijzondere verhalen halen we elke maand  
herinneringen op in het Café van Toen en Nu. Gastkempers’  
verhalen gaan over de belevenissen en de persoonlijke groei van 
mensen, fantasiefiguren of zelfs voorwerpen. Zijn vertellingen 
verrasten, verwarmden en stimuleerden.

6

4April

Kennismaken met  
Bibliotheek Krimpen
Op het schip De Alemannia in Krimpen verblijven zo’n 
150 asielzoekers, onder wie ongeveer 35 kinderen. 
Doordat er geen plaats was in reguliere klassen op 
de basisscholen, heeft de gemeente een alternatief 
onderwijsprogramma opgezet. Ook een bezoek aan 
Bibliotheek Krimpen maakte onderdeel uit van het 
programma. De BoekStartcoach vertelde over 
anderstalige boekjes, educatieve programma’s en 
workshops.

Juni 

BoekStartdag 
Ruim 60 kinderen en hun  
ouders bezochten onze twee 
BoekStartdagen. Ook kwamen 
er groepen van de kinder- 
opvang met hun pedagogisch 
medewerkers op af. De kinderen 
deden mee aan een voorlees-
voorstellingen en een media- 
speurtocht. Het thema was  
‘Balans: bewegen met media’.

Inhoudsopgave
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8Augustus

Black barbies in 
de bieb
Schrijver, illustrator en verza-
melaar Mylo Freeman is be-
roemd vanwege haar unieke 
Black Barbie-collectie en de 
kinderboeken over Prinses 
Arabella, die in veel talen  
vertaald zijn. In deze zomer-
maand was een selectie van 
haar meest prachtige Black 
Barbies te bewonderen en 
gaf ze een workshop. 

7
Alida Vreden-Cyrus,  

zelfstandig ondernemer 
en voorzitter:

Ik vind het heel 
mooi dat de bieb 

dit doet.

September

Week van Lezen en Schrijven
In beide gemeentes zijn tijdens de Week van Lezen en  
Schrijven verschillende activiteiten uitgevoerd. Zo was er  
de kindertheatervoorstelling ‘Pannenkoeken uit Syrië’ en  
bezochten 60 mensen de Nederlandse Taalshow. Voor  
professionals waren er trainingen over ‘Herkennen en door-
verwijzen laaggeletterdheid’ en ‘Eenvoudig communiceren’.

Juli 

Keti Koti 
In juli herdachten en vierden 
we ook in onze bibliotheek 
het 150-jarig jubileum van de 
afschaffing van de slavernij in 
Nederland. Met een dialoog-
tafel, een demonstratie traditi-
oneel hoofddeksel vouwen en 
een boekpresentatie van Janice 
Deul: ‘Keti Koti. Waarom we 
de afschaffing van de slavernij 
moeten herdenken en vieren.’

Cindy Snoeck,  
programmamedewerker 

bibliotheek: 

Het gaat op  
deze dag niet  

over de schuld- 
vraag, maar  

over bewust- 
wording.

Inhoudsopgave
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Bezoeker over lezing Jan Blaaser: 

Esther was spontaan, open en  
bevlogen. De herkenning van alle

oude bekenden waarvan de meesten 
er allang niet meer zijn maakte het 

tot een avond vol nostalgie. 

December

‘Zing Nederlands 
met me’  
kerstconcert
Zingen is leuk én van zingen leer 
je de Nederlandse taal sneller. 
Onder muzikale begeleiding  
van zangdocent Karin Schipper 
zingen 37 taalleerders uit volle 
borst kerstliedjes mee.

November

Heel Nederland Leest
Samen een goed boek lezen – dat brengt 
gesprekken op gang en verbindt mensen met 
elkaar. We hebben daarom drie auteurs uitge-
nodigd. Collega Esther Erdtsieck vertelde over 
haar vader Jan Blaaser, Judith Koelemeijer was 
te gast in het Van Cappellenhuis, en er was een 
Cultuurcafé met Tommy Wieringa. Alle drie de 
lezingen werden met een 8 of hoger beoordeeld. 
Jet Doedel ‘hertaalt’ boeken, zodat die ook 
begrijpelijk zijn voor mensen die moeite hebben 
met lezen. Ze kwam erover vertellen in de  
bibliotheek. Op een thematafel waren zowel 
originele versies van boeken als boeken in 
makkelijke taal te vinden, waaronder het Heel 
Nederland Leest boek ‘Sonny Boy’. Zo konden 
de bezoekers kennismaken met literatuur op 
verschillende taalniveaus.

10Oktober

Kinderboekenweek
Dit jaar was het thema ‘Bij mij thuis’.  
144 kinderen maakten gebruik van COCON, 
een interactieve audio-installatie over en voor 
de binnenwereld van kinderen. Centrale vraag 
was: Hoe ziet jouw thuis eruit in een cocon?  
De twee Kinderboekenweekconcerten ‘Bij mij 
thuis’ die wij samen met Stichting Pallieter en 
Musical Souvenir organiseerden, werden door 
meer dan 120 kinderen bezocht.

11

12

Inhoudsopgave
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Feiten en cijfers 2023

14.824 Leden 285.995  
Uitleningen

122.084 materialen* 
in de collectie

7.226
Volwassenen

249.435
Fysieke bibliotheek

7.598
Jeugd

26.975
E-books

Online  
Bibliotheekaccount

9.585
Luisterboeken

2.569

176.035 Fysieke bezoekers in de
vestigingen Capelle en Krimpen aan 
den IJssel

57.485
Materialen in 

de bibliotheken

64.599
Materialen 

in de scholen

De favorieten van onze lezers

Top 3 - Volwassenen meest uitgeleend

Nachtmerries 
Arne Dahl 

Koningin  
in de nacht 
Mesu Andrews

De stormroos
Corina Bomann

1

3

2

* Dit zijn
boeken, kranten, 

tijdschriften,  
dvd’s e.d.

Inhoudsopgave
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Kansen voor kinderen en jongeren BoekStart in de kinderopvang
Met vier koepelorganisaties zijn wij tot een samen- 
werkingsovereenkomst gekomen. Dat betekent dat 
wij in 2024 op 12 locaties onze samenwerking gaan 
verdiepen en verbreden door de pedagogisch  
medewerkers meer te gaan ondersteunen en op  
elke locatie een voorleesmediaplan te realiseren. 
Binnen de koepelorganisaties zullen wij het gesprek 
aangaan over uitbreiding van het aantal locaties.

 Zie ook het interview op pagina 11.

BoekStartcoach  
De BoekStartcoach (een speciaal voor dit doel  
opgeleide voorleesconsulent) was wekelijks aan- 
wezig op het CJG. Zij sprak met ouders/opvoeders 
over het belang van (voor)lezen vanaf een jonge  
leeftijd en deelde BoekStartbonnen uit waarmee  
elk kind tot twee jaar bij inschrijving in de bibliotheek 
een BoekStartkoffertje ontving. Ook nodigde zij de 
ouders uit voor Peuterpret in onze bibliotheek. 

De Bibliotheek op school
Met het landelijke programma de Bibliotheek op 
school willen we kinderen van 4-12 jaar stimuleren  
om meer te lezen. School en bibliotheek werken 
samen vanuit een leesmediaplan met een jaarlijks 
activiteitenoverzicht. Ook hier wordt de basis van  
de inzet van de bibliotheek gevormd door het leveren 
van een passende collectie en expertise-uren door 

Ook in 2023 hebben wij, mede dankzij de gemeentelijke subsidies Onderwijskansen, 
onze activiteiten in de voor- en vroegschoolse educatie en op scholen in Capelle  
aan den IJssel kunnen uitbreiden. Met onze samenwerkingspartners in Capelle  
en Krimpen aan den IJssel werkten we voortdurend aan taalontwikkeling, lees- 
bevordering en mediawijsheid van kinderen en jongeren. Dat deden we onder  
andere met onze vaste programma’s BoekStart en de Bibliotheek op school. 

Kinderen & jongeren

Inhoudsopgave
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onze onderwijsspecialisten en leesconsulenten.  
Op iedere school wordt om het jaar het effect van 
de Bibliotheek op school via een landelijke monitor 
gemeten. De resultaten van 2023 worden in 2024 
verwacht. 

In 2023 werkten we op 23 primair onderwijs (po)  
locaties in Capelle en 10 locaties in Krimpen aan  
den IJssel. Daardoor hebben ruim 6500 leerlingen 

in de leeftijd van 4-12 jaar in hun eigen school  
toegang tot een aantrekkelijke, actuele collectie 
toegespitst op hun school. 

Ook in het voortgezet onderwijs (vo) zijn we actief. 
Het EYECollege in Capelle sloot zich in 2023 aan  
bij onze de Bibliotheek op school; met het Krimpener-
waard College in Krimpen aan den IJssel zetten we 
onze duurzame samenwerking voort. 

De favorieten van onze lezers

Top 3 Jeugd meest uitgeleend

Donald Duck 
pocket  
‘In vuur  
en vlam’  

Woezel en Pip,  
Zoveel te vieren
 Guusje Nederhorst / 
The Dreamchaser  
Studios,  
Amsterdam

De waanzinnige 
boomhut van 26 
verdiepingen 
Andy Griffiths

1

3

2

Kinderen & jongeren

Leerling van het  
Krimpenerwaard College:

Dank u wel  
voor uw hulp  

afgelopen jaar. Door 
uw enthousiasme  

ben ik ook een  
enthousiaste lezer 

geworden. 

Inhoudsopgave
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“Onze organisatie kijkt heel graag naar samen- 
werking met andere organisaties die een aanvulling 
zijn op wat wij doen”, vertelt Liesbeth. “Bij ons komen 
vooral kinderen die nog niet of niet goed Nederlands 
spreken. Die kleintjes denken: ik kom om lekker te 
spelen, maar wij doen veel meer. We proberen hun 
taalontwikkeling te stimuleren en hun taalachterstand 
(deels) in te halen, voordat ze naar de basisschool 
gaan.” Rachna ondersteunt de pedagogische me-
dewerkers hierbij. “Ik geef tips zoals ‘geef een druk 
kindje een zoekboek, en lees een verlegen kind voor 
uit een boek met veel plaatjes zodat je meer vragen 
kan stellen’ en kom langs om voor te lezen. En dan 
niet zomaar voorlezen, maar interactief voorlezen, in 
kleine groepjes. Kleine kinderen kunnen natuurlijk  

BoekStart in de kinderopvang: het werkt! 
BoekStart in de kinderopvang is gericht op het voorkomen van taalachterstanden  
bij peuters. Dat doen we door het bevorderen van interactief voorlezen, onder andere 
aan de hand van een wisselende leencollectie. Spelenderwijs breiden de kinderen  
hun woordenschat uit aan de hand van thema’s zoals ‘dit ben ik’, ‘naar de tandarts’,  
‘verkeer’ en ‘reuzen en kabouters’. Hoe dat in de praktijk uitpakt, bespreken onze 
VVE-Specialist BoekStart Rachna Ramdien en Liesbeth Stout, pedagogisch mede- 
werker bij Gro-up, met elkaar.  

niet twintig minuten lang luisteren, dus we praten 
samen over het verhaaltje. Soms neem ik materialen 
mee en daar reageren ze ook op. Je merkt dat ze  
het leuk vinden, en er ook nog eens nieuwe woorden 
van leren.” 

Effect merkbaar 
Liesbeth beaamt dat. “Het effect van BoekStart is 
makkelijk zichtbaar. In die vier weken dat Rachna 
bij peuteropvang Kwetternest kwam voorlezen, nam 
de woordenschat van de kinderen echt toe. Ook zag 
je dat ze zelf boekjes gingen pakken uit onze ‘lees-
boom’, ze aan anderen lieten zien of het verhaal 
gingen navertellen. Zelfs het meest verlegen meisje 

Je merkt dat ze  
het leuk vinden, en er 
ook nog eens nieuwe  
woorden van leren. 

Interview

Rachna Liesbeth

Kinderen & jongeren

Inhoudsopgave
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durfde uiteindelijk iets te zeggen.” “Ja”, vult Rachna 
aan, “ik probeer verlegen kinderen er altijd bij te be-
trekken, bijvoorbeeld door ze een makkelijke vraag te 
stellen of ze te laten voelen aan de materialen. Negen 
van de tien keer komt er dan toch heel zacht iets uit.” 
De laatste keer dat Rachna gaat voorlezen, worden 
ook de ouders uitgenodigd. Als het kan vindt die af-
sluiting plaats in de bibliotheek. “Ouders zijn vaak erg 
betrokken, dus die komen graag naar zo’n afsluiting. 
Het mooie is dat je veel kinderen en hun ouders ook 
terugziet op onze BoekStartdagen.”

Ook medewerkers inspireren 
Liesbeth: “Ik doe dit werk al heel lang en heb zelf 
ook al veel boekjes liggen, maar het is leuk om  
weer nieuwe inspiratie te krijgen. Zo heeft Rachna  
de boekjes van Ebbie het aapje geïntroduceerd en 
die vallen erg in de smaak. Zelf deed ik al aan wat 
minder statisch voorlezen, maar nu helemaal.  
Heerlijk. ‘We gaan het laten waaien’ en dan met  
zijn allen, woesh, bewegen met je armen. Maar niet 
iedereen vindt dat even gemakkelijk. Vroeger was  
het: ‘Als de juf leest, zijn de kinderen stil’. Als je dat  
al jaren zo doet is overschakelen soms lastig.  
Daarom is de samenwerking met de bibliotheek zo 
fijn.” In 2023 zijn Liesbeth en Rachna voorzichtig 
begonnen aan een voorleesplan voor het Kwetter- 

nest, dat in 2024 echt effectief moet worden.  
Rachna: “Ik ben er natuurlijk voor de onder- 
steuning. Het is de bedoeling dat de pedagogisch 
medewerkers het interactief voorlezen zelf  
oppakken zodat de kinderen genieten, maar er  
ook wat van leren.” 

Kinderen & jongeren

Er zijn
18 kinderopvanglocaties

Cijfers BoekStart

In totaal zijn
2.634 kinderen

voorgelezen

Inhoudsopgave
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Bibliotheek plek voor  
ontmoeting en debat

Informatiepunt Digitale Overheid (IDO)
Bij het Informatiepunt Digitale Overheid kan iedereen 
terecht met vragen over de digitale overheid.  
Tijdens onze service-uren is er altijd een bibliotheek-
medewerker aanwezig die de klant direct kan helpen 
of doorverwijzen, bijvoorbeeld naar onze Digitaal  
meedoen-inloopspreekuren. Bibliotheek aan den IJssel heeft een belangrijke rol als het gaat om het  

informeren van mensen. En we zijn zowel in Capelle als Krimpen dé plek  
voor ontmoeting en debat. Om de ouderencommunity in beide gemeentes 
te versterken, organiseerden we ook in 2023 verschillende bijeenkomsten  
speciaal voor ouderen. 

 Zie ook het interview op pagina 16.

Informeren & ontmoeten

Cijfers IDO

?
Er werden 998 vragen gesteld
De meeste gingen over:

49%
Hulp bij vragen 
over computer, 

 tablet en  
smartphone.

17%
Werken met  
de website 

www.oefenen.nl  
op Digitaal  

meedoen-laptops

13%
Digi-D  

gerelateerde  
vragen: aanvragen, 
activeren of hulp bij 

het aanmelden.

www

Inhoudsopgave
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Week van het geld
In maart werd het evenement ‘Digitaal Capelle’  
georganiseerd in de bibliotheek. Dit was een expert-
meeting voor netwerkpartners en andere belangstel-
lenden met 50 deelnemers. Kennis en ervaringen 
werden gedeeld en daar waar nodig de krachten 
gebundeld om Capellenaren taalvaardiger en digitaal 
vaardiger te maken; essentiële vaardigheden om  
volwaardig te kunnen meedoen in de maatschappij. 

Stamboomcafé 
De deelnemers van het Stamboomcafé maken  
kennis met historische bronnen die de basis vormen 
voor het achterhalen van namen, plaatsen en  
jaartallen. Het is een community van ervaren  
‘onderzoekers’ en beginners die elkaar om de twee 
maanden ontmoeten in de bibliotheek. Ze wisselen 
kennis en informatie uit en helpen elkaar bij het  
onderzoek. 

De favorieten van onze lezers

Top 3 Volwassenen e-books

De perfecte 
echtgenote 
Darby Kane

De Camino 
Anya Niewierra

Daar waar de 
rivierkreeften 
zingen  
Delia Owens

1

3

2

Informeren & ontmoeten

Inhoudsopgave
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Informeren & ontmoeten

E-books en luisterboeken in 2023

In deze infographic staan de belangrijkste cijfers over het gebruik van 
e-books en luisterboeken in 2023 voor de Bibliotheek aan den IJssel.

Meest geleende 
e-books in 2023E-BOOKS EN LUISTER-

BOEKEN IN 2023
In deze infographic staan de belangrijkste cijfers over
het gebruik van e-books en luisterboeken in 2023 voor

Leners LuisterboekenUitleningen

Bron: de Koninklijke Bibliotheek

Hoe werden de e-books gelezen?

via de  
app

Via een 
e-reader

Top 5 uitleningen e-books per genre

1 januari t.o.v. 2022

Op 31 december waren er

Er werden in 2023 gemiddeld
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duizend
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3008

14%
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55% 45%

52%

Anya Niewierra
De Camino

Delia Owens
Daar waar de rivierkreeften zingen

Marion Pauw
Vier wandelaars en een Siciliaan

Darby Kane
De perfecte echtgenote

Marion Pauw
Vogeleiland

19x
27

de Bibliotheek aan den IJssel.

2%7%

22% 12% 8%

Meest geleende 
e-books in 2023E-BOOKS EN LUISTER-

BOEKEN IN 2023
In deze infographic staan de belangrijkste cijfers over
het gebruik van e-books en luisterboeken in 2023 voor

Leners LuisterboekenUitleningen

Bron: de Koninklijke Bibliotheek

Hoe werden de e-books gelezen?

via de  
app

Via een 
e-reader

Top 5 uitleningen e-books per genre

1 januari t.o.v. 2022

Op 31 december waren er

Er werden in 2023 gemiddeld

5.198

5.198

5.198

Gemiddelde 
aantal 
uitleningen 
per actief
account

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal

1 e-book

         van 
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal
1 luisterboek

leende elke 
maand een e-book

       
leende elke maand 
een luisterboek

(
uitleningen)

e-books
uitgeleend

In juli werden

31 december 

Literatuur

Jeugdtitels

e-books per maand uitgeleend.mensen leenden minimaal 1 e-book. mensen leenden minimaal 1 luisterboek

duizend
uitleningen

accounts.2569

van de leners

Spanning Jeugd Informatief Biografie

1%

van de leners

+12%

56% 38%

1430 9842248

3008

14%
3292

55% 45%

52%

Anya Niewierra
De Camino

Delia Owens
Daar waar de rivierkreeften zingen

Marion Pauw
Vier wandelaars en een Siciliaan

Darby Kane
De perfecte echtgenote

Marion Pauw
Vogeleiland

19x
27

de Bibliotheek aan den IJssel.

2%7%

22% 12% 8%

Meest geleende 
e-books in 2023E-BOOKS EN LUISTER-

BOEKEN IN 2023
In deze infographic staan de belangrijkste cijfers over
het gebruik van e-books en luisterboeken in 2023 voor

Leners LuisterboekenUitleningen

Bron: de Koninklijke Bibliotheek

Hoe werden de e-books gelezen?

via de  
app

Via een 
e-reader

Top 5 uitleningen e-books per genre

1 januari t.o.v. 2022

Op 31 december waren er

Er werden in 2023 gemiddeld

5.198

5.198

5.198

Gemiddelde 
aantal 
uitleningen 
per actief
account

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal

1 e-book

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal
1 luisterboek

leende elke 
maand een e-book

leende elke maand
een luisterboek

(
uitleningen)

e-books
uitgeleend

In juli werden

31 december 

Literatuur

Jeugdtitels

e-books per maand uitgeleend.mensen leenden minimaal 1 e-book. mensen leenden minimaal 1 luisterboek

duizend
uitleningen

accounts.2569

van de leners

Spanning Jeugd Informatief Biografie

1%

van de leners

+12%

56% 38%

1430 9842248

3008

14%
3292

55% 45%

52%

Anya Niewierra
De Camino

Delia Owens
Daar waar de rivierkreeften zingen

Marion Pauw
Vier wandelaars en een Siciliaan

Darby Kane
De perfecte echtgenote

Marion Pauw
Vogeleiland

19x
27

de Bibliotheek aan den IJssel.

2%7%

22% 12% 8%

Meest geleende 
e-books in 2023E-BOOKS EN LUISTER-

BOEKEN IN 2023
In deze infographic staan de belangrijkste cijfers over
het gebruik van e-books en luisterboeken in 2023 voor

Leners LuisterboekenUitleningen

Bron: de Koninklijke Bibliotheek

Hoe werden de e-books gelezen?

via de  
app

Via een 
e-reader

Top 5 uitleningen e-books per genre

1 januari t.o.v. 2022

Op 31 december waren er

Er werden in 2023 gemiddeld

5.198

5.198

5.198

Gemiddelde 
aantal 
uitleningen 
per actief
account

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal

1 e-book

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal
1 luisterboek

leende elke 
maand een e-book

leende elke maand
een luisterboek

(
uitleningen)

e-books
uitgeleend

In juli werden

31 december 

Literatuur

Jeugdtitels

e-books per maand uitgeleend.mensen leenden minimaal 1 e-book. mensen leenden minimaal 1 luisterboek

duizend
uitleningen

accounts.2569

van de leners

Spanning Jeugd Informatief Biografie

1%

van de leners

+12%

56% 38%

1430 9842248

3008

14%
3292

55% 45%

52%

Anya Niewierra
De Camino

Delia Owens
Daar waar de rivierkreeften zingen

Marion Pauw
Vier wandelaars en een Siciliaan

Darby Kane
De perfecte echtgenote

Marion Pauw
Vogeleiland

19x
27

de Bibliotheek aan den IJssel.

2%7%

22% 12% 8%

Meest geleende 
e-books in 2023E-BOOKS EN LUISTER-

BOEKEN IN 2023
In deze infographic staan de belangrijkste cijfers over
het gebruik van e-books en luisterboeken in 2023 voor

Leners LuisterboekenUitleningen

Bron: de Koninklijke Bibliotheek

Hoe werden de e-books gelezen?

via de  
app

Via een 
e-reader

Top 5 uitleningen e-books per genre

1 januari t.o.v. 2022

Op 31 december waren er

Er werden in 2023 gemiddeld

5.198

5.198

5.198

Gemiddelde 
aantal 
uitleningen 
per actief
account

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal

1 e-book

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal
1 luisterboek

leende elke 
maand een e-book

leende elke maand
een luisterboek

(
uitleningen)

e-books
uitgeleend

In juli werden

31 december 

Literatuur

Jeugdtitels

e-books per maand uitgeleend.mensen leenden minimaal 1 e-book. mensen leenden minimaal 1 luisterboek

duizend
uitleningen

accounts.2569

van de leners

Spanning Jeugd Informatief Biografie

1%

van de leners

+12%

56% 38%

1430 9842248

3008

14%
3292

55% 45%

52%

Anya Niewierra
De Camino

Delia Owens
Daar waar de rivierkreeften zingen

Marion Pauw
Vier wandelaars en een Siciliaan

Darby Kane
De perfecte echtgenote

Marion Pauw
Vogeleiland

19x
27

de Bibliotheek aan den IJssel.

2%7%

22% 12% 8%

Meest geleende 
e-books in 2023E-BOOKS EN LUISTER-

BOEKEN IN 2023
In deze infographic staan de belangrijkste cijfers over
het gebruik van e-books en luisterboeken in 2023 voor

Leners LuisterboekenUitleningen

Bron: de Koninklijke Bibliotheek

Hoe werden de e-books gelezen?

via de  
app

Via een 
e-reader

Top 5 uitleningen e-books per genre

1 januari t.o.v. 2022

Op 31 december waren er

Er werden in 2023 gemiddeld

5.198

5.198

5.198

Gemiddelde 
aantal 
uitleningen 
per actief
account

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal

1 e-book

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal
1 luisterboek

leende elke 
maand een e-book

leende elke maand
een luisterboek

(
uitleningen)

e-books
uitgeleend

In juli werden

31 december 

Literatuur

Jeugdtitels

e-books per maand uitgeleend.mensen leenden minimaal 1 e-book. mensen leenden minimaal 1 luisterboek

duizend
uitleningen

accounts.2569

van de leners

Spanning Jeugd Informatief Biografie

1%

van de leners

+12%

56% 38%

1430 9842248

3008

14%
3292

55% 45%

52%

Anya Niewierra
De Camino

Delia Owens
Daar waar de rivierkreeften zingen

Marion Pauw
Vier wandelaars en een Siciliaan

Darby Kane
De perfecte echtgenote

Marion Pauw
Vogeleiland

19x
27

de Bibliotheek aan den IJssel.

2%7%

22% 12% 8%

Meest geleende 
e-books in 2023E-BOOKS EN LUISTER-

BOEKEN IN 2023
In deze infographic staan de belangrijkste cijfers over
het gebruik van e-books en luisterboeken in 2023 voor

Leners LuisterboekenUitleningen

Bron: de Koninklijke Bibliotheek

Hoe werden de e-books gelezen?

via de  
app

Via een 
e-reader

Top 5 uitleningen e-books per genre

1 januari t.o.v. 2022

Op 31 december waren er

Er werden in 2023 gemiddeld

5.198

5.198

5.198

Gemiddelde 
aantal 
uitleningen 
per actief
account

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal

1 e-book

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal
1 luisterboek

leende elke 
maand een e-book

leende elke maand
een luisterboek

(
uitleningen)

e-books
uitgeleend

In juli werden

31 december 

Literatuur

Jeugdtitels

e-books per maand uitgeleend.mensen leenden minimaal 1 e-book. mensen leenden minimaal 1 luisterboek

duizend
uitleningen

accounts.2569

van de leners

Spanning Jeugd Informatief Biografie

1%

van de leners

+12%

56% 38%

1430 9842248

3008

14%
3292

55% 45%

52%

Anya Niewierra
De Camino

Delia Owens
Daar waar de rivierkreeften zingen

Darby kane
De perfecte echtge

Marion Pauw
Vier wandelaars en een Siciliaan

Marion Pauw
Vogeleiland

19x
27

de Bibliotheek aan den IJssel.

2%7%

22% 12% 8%

Meest geleende 
e-books in 2023E-BOOKS EN LUISTER-

BOEKEN IN 2023
In deze infographic staan de belangrijkste cijfers over
het gebruik van e-books en luisterboeken in 2023 voor

Leners LuisterboekenUitleningen

Bron: de Koninklijke Bibliotheek

Hoe werden de e-books gelezen?

via de  
app

Via een 
e-reader

Top 5 uitleningen e-books per genre

1 januari t.o.v. 2022

Op 31 december waren er

Er werden in 2023 gemiddeld

5.198

5.198

5.198

Gemiddelde 
aantal 
uitleningen 
per actief
account

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal

1 e-book

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal
1 luisterboek

leende elke 
maand een e-book

leende elke maand
een luisterboek

(
uitleningen)

e-books
uitgeleend

In juli werden

31 december 

Literatuur

Jeugdtitels

e-books per maand uitgeleend.mensen leenden minimaal 1 e-book. mensen leenden minimaal 1 luisterboek

duizend
uitleningen

accounts.2569

van de leners

Spanning Jeugd Informatief Biografie

1%

van de leners

+12%

56% 38%

1430 9842248

3008

14%
3292

55% 45%

52%

Anya Niewierra
De Camino

Delia Owens
Daar waar de rivierkreeften zingen

Marion Pauw
Vier wandelaars en een Siciliaan

Darby Kane
De perfecte echtgenote

Marion Pauw
Vogeleiland

19x
27

de Bibliotheek aan den IJssel.

2%7%

22% 12% 8%

Meest geleende 
e-books in 2023E-BOOKS EN LUISTER-

BOEKEN IN 2023
In deze infographic staan de belangrijkste cijfers over
het gebruik van e-books en luisterboeken in 2023 voor

Leners LuisterboekenUitleningen

Bron: de Koninklijke Bibliotheek

Hoe werden de e-books gelezen?

via de  
app

Via een 
e-reader

Top 5 uitleningen e-books per genre

1 januari t.o.v. 2022

Op 31 december waren er

Er werden in 2023 gemiddeld

5.198

5.198

5.198

Gemiddelde 
aantal 
uitleningen 
per actief
account

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal

1 e-book

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal
1 luisterboek

leende elke 
maand een e-book

leende elke maand
een luisterboek

(
uitleningen)

e-books
uitgeleend

In juli werden

31 december 

Literatuur

Jeugdtitels

e-books per maand uitgeleend.mensen leenden minimaal 1 e-book. mensen leenden minimaal 1 luisterboek

duizend
uitleningen

accounts.2569

van de leners

Spanning Jeugd Informatief Biografie

1%

van de leners

+12%

56% 38%

1430 9842248

3008

14%
3292

55% 45%

52%

Anya Niewierra
De Camino

Delia Owens
Daar waar de rivierkreeften zingen

Marion Pauw
Vier wandelaars en een Siciliaan

Darby Kane
De perfecte echtgenote

Marion Pauw
Vogeleiland

19x
27

de Bibliotheek aan den IJssel.

2%7%

22% 12% 8%

Meest geleende 
e-books in 2023E-BOOKS EN LUISTER-

BOEKEN IN 2023
In deze infographic staan de belangrijkste cijfers over
het gebruik van e-books en luisterboeken in 2023 voor

Leners LuisterboekenUitleningen

Bron: de Koninklijke Bibliotheek

Hoe werden de e-books gelezen?

via de  
app

Via een 
e-reader

Top 5 uitleningen e-books per genre

1 januari t.o.v. 2022

Op 31 december waren er

Er werden in 2023 gemiddeld

5.198

5.198

5.198

Gemiddelde 
aantal 
uitleningen 
per actief
account

         van 
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal

1 e-book

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal
1 luisterboek

       
leende elke 
maand een e-book

leende elke maand
een luisterboek

(
uitleningen)

e-books
uitgeleend

In juli werden

31 december 

Literatuur

Jeugdtitels

e-books per maand uitgeleend.mensen leenden minimaal 1 e-book. mensen leenden minimaal 1 luisterboek

duizend
uitleningen

accounts.2569

van de leners

Spanning Jeugd Informatief Biografie

1%

van de leners

+12%

56% 38%

1430 9842248

3008

14%
3292

55% 45%

52%

Anya Niewierra
De Camino

Delia Owens
Daar waar de rivierkreeften zingen

Marion Pauw
Vier wandelaars en een Siciliaan

Darby Kane
De perfecte echtgenote

Marion Pauw
Vogeleiland

19x
27

de Bibliotheek aan den IJssel.

2%7%

22% 12% 8%

Meest geleende 
e-books in 2023E-BOOKS EN LUISTER-

BOEKEN IN 2023
In deze infographic staan de belangrijkste cijfers over
het gebruik van e-books en luisterboeken in 2023 voor

Leners LuisterboekenUitleningen

Bron: de Koninklijke Bibliotheek

Hoe werden de e-books gelezen?

via de  
app

Via een 
e-reader

Top 5 uitleningen e-books per genre

1 januari t.o.v. 2022

Op 31 december waren er

Er werden in 2023 gemiddeld

5.198

5.198

5.198

Gemiddelde 
aantal 
uitleningen 
per actief
account

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal

1 e-book

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal
1 luisterboek

leende elke 
maand een e-book

leende elke maand
een luisterboek

(
uitleningen)

e-books
uitgeleend

In juli werden

31 december 

Literatuur

Jeugdtitels

e-books per maand uitgeleend.mensen leenden minimaal 1 e-book. mensen leenden minimaal 1 luisterboek

duizend
uitleningen

accounts.2569

van de leners

Spanning Jeugd Informatief Biografie

1%

van de leners

+12%

56% 38%

1430 9842248

3008

14%
3292

55% 45%

52%

Anya Niewierra
De Camino

Delia Owens
Daar waar de rivierkreeften zingen

Marion Pauw
Vier wandelaars en een Siciliaan

Darby Kane
De perfecte echtgenote

Marion Pauw
Vogeleiland

19x
27

de Bibliotheek aan den IJssel.

2%7%

22% 12% 8%

Meest geleende 
e-books in 2023E-BOOKS EN LUISTER-

BOEKEN IN 2023
In deze infographic staan de belangrijkste cijfers over
het gebruik van e-books en luisterboeken in 2023 voor

Leners LuisterboekenUitleningen

Bron: de Koninklijke Bibliotheek

Hoe werden de e-books gelezen?

via de  
app

Via een 
e-reader

Top 5 uitleningen e-books per genre

1 januari t.o.v. 2022

Op 31 december waren er

Er werden in 2023 gemiddeld

5.198

5.198

5.198

Gemiddelde 
aantal 
uitleningen 
per actief
account

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal

1 e-book

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal
1 luisterboek

leende elke 
maand een e-book

leende elke maand
een luisterboek

(
uitleningen)

e-books
uitgeleend

In juli werden

31 december 

Literatuur

Jeugdtitels

e-books per maand uitgeleend.mensen leenden minimaal 1 e-book. mensen leenden minimaal 1 luisterboek

duizend
uitleningen

accounts.2569

van de leners

Spanning Jeugd Informatief Biografie

1%

van de leners

+12%

56% 38%

1430 9842248

3008

14%
3292

55% 45%

52%

Anya Niewierra
De Camino

Delia Owens
Daar waar de rivierkreeften zingen

Marion Pauw
Vier wandelaars en een Siciliaan

Darby Kane
De perfecte echtgenote

Marion Pauw
Vogeleiland

19x
27

de Bibliotheek aan den IJssel.

2%7%

22% 12% 8%

Inhoudsopgave

15

Meest geleende 
e-books in 2023E-BOOKS EN LUISTER-

BOEKEN IN 2023
In deze infographic staan de belangrijkste cijfers over
het gebruik van e-books en luisterboeken in 2023 voor

Leners LuisterboekenUitleningen

Bron: de Koninklijke Bibliotheek

Hoe werden de e-books gelezen?

via de  
app

Via een 
e-reader

Top 5 uitleningen e-books per genre

1 januari t.o.v. 2022

Op 31 december waren er

Er werden in 2023 gemiddeld

5.198

5.198

5.198

Gemiddelde 
aantal 
uitleningen 
per actief
account

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal

1 e-book

van
de gebruikers

leende dit  
jaar minimaal
1 luisterboek

leende elke 
maand een e-book

leende elke maand
een luisterboek

(
uitleningen)

e-books
uitgeleend

In juli werden

31 december 

Literatuur

Jeugdtitels

e-books per maand uitgeleend.mensen leenden minimaal 1 e-book. mensen leenden minimaal 1 luisterboek

duizend
uitleningen

accounts.2569

van de leners

Spanning Jeugd Informatief Biografie

1%

van de leners

+12%

56% 38%

1430 9842248

3008

14%
3292

55% 45%

52%

Anya Niewierra
De Camino

Delia Owens
Daar waar de rivierkreeften zingen

Marion Pauw
Vier wandelaars en een Siciliaan

Darby Kane
De perfecte echtgenote

Marion Pauw
Vogeleiland

19x
27

de Bibliotheek aan den IJssel.

2%7%

22% 12% 8%



Elke laatste donderdag van de maand komen  
tientallen ouderen af op het Café van Toen en Nu  
in het Streekmuseum Krimpenerwaard. “We hebben 
een vaste schare bezoekers”, vertelt museumdirecteur  
Hilde van den Berg. “Deze harde kern komt steeds 
terug. Ze weten dat het Café van Toen en Nu een  
verhalencafé is waar ze ook hun eigen verhalen 
kunnen delen. Je merkt dat ze daar behoefte aan 
hebben.” 
Ook andere Krimpenaren weten de Cafés van Toen 
en Nu te vinden. In 2023 werd vooral de bijeenkomst 
waarin de watersnoodramp centraal stond drukbe-
zocht. “In het museum hadden we op dat moment 
ook een tentoonstelling over de gebeurtenissen van 

Ouderen hebben behoefte aan 
het delen van hun verhaal 
Nederland vergrijst. Nu al is een vijfde deel van de bevolking 65 jaar en ouder, en dat 
worden er in de nabije toekomst alleen maar meer. Ook voor Bibliotheek aan den IJssel 
is het daarom belangrijk om een goede band op te bouwen met senioren. Dat doen we 
onder andere met het Stamboomcafé, de bijeenkomsten die we samen met ANBO  
organiseren en het Café van Toen en Nu in het Streekmuseum Krimpenerwaard.

zeventig jaar geleden, dus dat sloot mooi aan.  
Veel bezoekers vertelden elkaar en de aan- 
wezige burgemeester over hun eigen ervaringen.  
Dat waren vaak hele diepe gesprekken.”

Geslaagde samenwerkingen
De Cafés van Toen en Nu worden georganiseerd  
door de bibliotheek, het streekmuseum en Krimpen- 
wijzer. Die samenwerking bestaat al jaren; die  
met ouderenbond ANBO is in 2022 begonnen. 
“De ANBO was vroeger op veel plekken lokaal actief. 
Op een gegeven moment is de aandacht verschoven 
naar belangenbehartiging en organiseerden we  

We hebben een  
vaste schare bezoekers. 
Deze harde kern komt 

steeds terug. 

Interview

Hilde

Informeren & ontmoeten
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minder activiteiten. Maar ouderen bleken wel behoefte 
te hebben aan bijeenkomsten”, zegt Atie Schipaan-
boord, hoofd belangenbehartiging en advies ANBO. 
“Toen ben ik op zoek gegaan naar samenwerkings- 
partners en die vond ik eerst in de centrale bibliotheek 
in Rotterdam, en daarna ook in Capelle en Krimpen  
aan den IJssel. Sindsdien organiseren we een paar 
keer per jaar bijeenkomsten over onderwerpen als 
ouder worden op een goede manier, en het opstellen 
van een levenstestament. Na een 20 minuten durende 
inleiding door een spreker gaan de bezoekers in groep-
jes uiteen om over het thema door te praten.  
Dat slaat aan.”

Informeren & ontmoeten

Atie

Ouderen bleken  
behoefte te hebben  
aan bijeenkomsten. 

 
Dichter bij de mensen 
Alle partijen zijn blij dat ze ouderen de kans geven 
elkaar te ontmoeten, en tegelijkertijd wat te leren. Hilde 
van den Berg: “Als museum sluiten we aan bij de bele-
vingswereld van ouderen in Krimpen. Daar passen de 
Cafés van Toen en Nu heel goed bij. We zien het echt 
als een aanvulling op ons aanbod. Bovendien is het een 
mooie maatschappelijke invulling op de ochtenden dat 
het museum gesloten is.”
“De bibliotheek is een fijne plek voor onze bijeenkom-
sten, die ook een combinatie zijn van informatie en 
gezelligheid,” zegt Atie Schipaanboord. “En voor ons is 
het een mooie manier om dichter bij de mensen te zijn.” 
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Onmisbare basisvaardigheden  
ontwikkelen 
Goed kunnen lezen en schrijven en digitaal vaardig zijn, zijn onmisbaar voor  
iedereen die zich staande wil houden in de huidige maatschappij. Het Digi-Taalhuis 
van Bibliotheek aan den IJssel helpt mensen deze basisvaardigheden te (blijven) 
ontwikkelen. Door de samenwerking met vele partners in zowel Capelle als Krimpen 
zijn onze Digi-Taalhuizen dé coördinatiepunten geworden op het gebied van  
basisvaardigheden. 

 Zie ook het interview op pagina 20.

Basisvaardigheden

Samenwerking
In Capelle werken we samen met de gemeente, 
Stichting Welzijn Capelle, Stichting Taalcoaching 
en GR IJsselgemeenten aan het signaleren en  
aanpakken van laaggeletterdheid.

Digi-Taalhuis Capelle
Dit jaar werd het Digi-Taalhuis in Capelle  
gecertificeerd. Directeur Dionne Dinkhuijsen:  
“Het behalen van de certificering is een bevestiging 
dat ons Digi-Taalhuis in slechts enkele jaren tijd  
is uitgegroeid tot een volwassen organisatie met  
een breed maatschappelijk belang.”

Inhoudsopgave

18



Cijfers activiteiten  
in de bibliotheek

Digi-Taalhuis Krimpen
In Krimpen ondertekenden wethouder Kirsten 
Jaarsma, Dionne Dinkhuijsen en vertegen-
woordigers van Crimpen Inn, Krimpenwijzer, 
VluchtelingenWerk en stichting Lezen en 
Schrijven het Taalakkoord. Kirsten Jaarsma, 
wethouder Krimpen aan den IJssel: “Zoals  
bij alle communicatie is taal cruciaal. Laag- 
geletterdheid vermindert je kansen op de 
arbeidsmarkt, waardoor je in problemen kunt 
komen. Ook financieel. Het raakt ook aan de 
zorg en dus je gezondheid.” 

Basisvaardigheden

Digi-Taalpuntvrijwilliger Marjolijn:

Wat het werk bij het Digi-Taal-
punt zo leuk maakt is dat je 
met mensen in aanraking  
komt met een hele diverse  
achtergrond en uit allerlei  

culturen. Elke vraag is daardoor 
anders en het geeft veel  

voldoening om deze mensen 
verder te helpen bij het leren 

van het Nederlands.

2.102 
Deelnemers 

Taalcafés

507
Deelnemers 

Online taalcafé

986 Deelnemers  
Digitaal meedoen:  
Zij vroegen hulp bij  

vragen over of oefenen  
op de eigen laptop,  

smartphone of tablet. 

Digi-Taalpunten 

Capelle:
•	 Twee keer in de week is er een Digi-Taalpunt 

spreekuur in de bibliotheek in Capelle.  
•	 Wekelijks Digi-Taalpunt spreekuur in het Huis van  

de Wijk Schenkel.
•	 Registratiepunt Taalvragen in het Huis  

van de Wijk Middelwatering 
•	 Totaal: 150 taalvragen

Krimpen:
•	 In Bibliotheek Krimpen is er wekelijks  

een Digi-Taalpunt spreekuur.
•	 Maandelijks Digi-Taalpunt spreekuur in het  

inloophuis Crimpen Inn. 
•	 Digi-Taalpunt spreekuren tijdens de afspraken met 

het Krimpens Sociaal Team.
•	 Totaal: 93 taalvragen
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Basisvaardigheden

Cursus Voel je goed!
In 2023 is in Capelle gestart met de organisatie van 
het programma Voel je goed! Deze cursus richt zich 
op het verbeteren van gezondheidsvaardigheden en 
stimuleren van beweging voor mensen die moeite 
hebben met de Nederlandse taal. De drempel om deel 
te nemen is helaas hoog gebleken. 

Digimaatjes 
In het tweede jaar van de samenwerking met onze 
buren, de Rabobank, zijn 17 maatjes gestart. Zeven 
trajecten zijn succesvol afgerond, de rest is nog bezig. 

Zing Nederlands met me
Zeker 288 deelnemers hebben meegedaan aan ‘Zing 
Nederlands met me’. Onder muzikale begeleiding van 
zangdocent Karin Schipper hebben zij Nederlandse 
liedjes gezongen van onder anderen Rob de Nijs, 
André Hazes en Willeke Alberti.

Voor hetzelfde geld
In 10 bijeenkomsten werd het project ‘Voor hetzelfde 
geld’ uitgevoerd in samenwerking met Crimpen Inn 
en de taalcoaches van Krimpenwijzer. Dit project van 
Stichting Lezen en Schrijven richt zich met name op 
mensen die moeite hebben met lezen, schrijven,  
rekenen en digitale vaardigheden. Zij worden onder-

steund bij het begrijpen van hun financiën, budget-
teren, omgaan met schulden en andere relevante 
financiële onderwerpen. Het doel is om mensen 
zelfredzamer te maken en hun financiële situatie te 
verbeteren. 

Taalwandeling 
35 deelnemers hebben meegedaan aan de taal- 
wandeling en de presentatie over de bibliotheek in 
Krimpen die we samen met VluchtelingenWerk  
hebben gegeven. Zo maakten zij kennis met de  
beschikbare taal- en leermogelijkheden. 
Onze Taalwandelkaarten, die zeven verschillende 
thema’s behandelen, zijn een groot succes en  
worden door Probiblio verspreid in het landelijke 
bibliothekennetwerk.

Training ‘Herkennen en doorverwijzen 
laaggeletterdheid’
Onze NT2-specialist Inge Olivier heeft samen met  
een trainingsacteur een training gegeven aan CJG- 
medewerkers over laaggeletterdheid. Aan bod kwam 
onder andere de omvang van de problematiek en de 
gevolgen van laaggeletterdheid op het gebied van 
financiën, gezondheid, werk en kinderen. Ook was  
er aandacht voor het herkennen van de signalen  
en het belang van het aanpassen van je eigen  
communicatie. In de enquête die na afloop werd  

ingevuld werd de training beoordeeld met een 9.  
Tijdens de Week van Lezen en Schrijven zijn  
medewerkers van Welzijn Capelle, Havensteder,  
Samen010 (Budgetmaatjes) en Promen getraind.  
Ook is er voor een groep van 90 leerkrachten tijdens 
een studiemiddag een lezing over herkennen van 
laaggeletterdheid verzorgd. Onze eigen front- 
officemedewerkers hebben de training gevolgd,  
waardoor zij nu nog beter in staat zijn mensen door  
te verwijzen naar het Digi-Taalpunt.

In 2023 zijn er 4 trainingen ‘Herkennen en 
doorverwijzen laaggeletterdheid’ in Capelle  
en 2 in Krimpen gegeven.
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“De certificering is voor ons een teken dat we goed 
bezig zijn. Een officieel teken dan, want wij zagen in 
de praktijk al dat mensen tevreden waren. Bezoekers 
die terug bleven komen naar onze Taalcafés, nieuwe 
deelnemers die door mond-tot-mondreclame bij ons 
kwamen.” Om meer inzicht te krijgen in de motieven 
en meningen van mensen, zijn in 2023 verschillende 
gesprekken gevoerd met vrijwilligers en deelnemers. 
Daaruit kwam naar voren dat er grote tevredenheid is 
over het aanbod. “Deelnemers aan de Taalcafés zijn 
bijvoorbeeld heel blij dat ze hun Nederlands kunnen 
oefenen aan de hand van praktische thema’s als de 
supermarkt, en verkeer en vervoer. Ook vinden ze het 
sociale aspect, het elkaar ontmoeten, heel belangrijk. 
In 2024 gaan we dit onderzoek aan de hand van  

Mooie ontwikkelingen bij het Digi-Taalhuis 
2023 was een jaar vol ontwikkelingen. In september kreeg ons Digi-Taalhuis in Capelle 
een driejarig certificaat na een audit door certificeringsorganisatie CBCT. En in diezelfde 
maand tekenden de partijen in Krimpen het taalakkoord, waardoor we dankzij een extra 
subsidie van de gemeente ook in Krimpen officieel van start konden met het Digi-Taal-
huis. Goed nieuws dus voor alle inwoners die hun basisvaardigheden willen vergroten. 
Inge Olivier, NT2-specialist voor het Digi-Taalhuis, blikt terug. 

vragenlijsten nog structureler aanpakken zodat  
we onze maatschappelijke waarde echt goed  
kunnen meten.”  

Aanbod uitgebreid
De Taalcafés kennen een gemêleerde groep be-
zoekers. “We zien vluchtelingen uit Syrië, Eritrea, 
Afghanistan, Irak en Iran maar ook kennismigranten 
uit China of mensen uit Frankrijk die voor de liefde 
hierheen zijn gekomen. Soms sluiten ook Oekraïners 
nog aan, want de aparte Taalcafés die we vlak na het 
begin van de oorlog hadden, zijn er niet meer.” 
Inge ziet deze mensen vaak terug in de bibliotheek 
om boeken te lenen. “Dat komt deels omdat ze als 

Deelnemers zijn heel blij dat  
ze hun Nederlands kunnen  
oefenen aan de hand van  

praktische thema’s als de super-
markt, en verkeer en vervoer.

Interview

Inge

Basisvaardigheden
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taalleerder een jaar lang gratis lid zijn van de  
bibliotheek, maar ook omdat ons aanbod echt is  
uitgebreid. We hebben nu veel meer boeken om  
Nederlands te leren, op allerlei niveaus, en we  
hebben prentenboeken in andere talen, bijvoorbeeld 
het Arabisch, zodat ouders hun kinderen in hun 
eigen taal kunnen voorlezen.” Ook de Leesclubs  
voor anderstaligen in Capelle zijn verder ontwikkeld. 
“We hebben nu Leesclubs op vier verschillende  
niveaus zodat mensen kunnen doorgroeien.” 

Goede doorverwijzing 
Inge en haar collega’s zijn blij dat ze nu ook in  
Krimpen officieel van start zijn gegaan met het  
Digi-Taalhuis. Zo kunnen Krimpenaren met een  
taal- of digitale vraag beter bediend worden.  
“De doorverwijsfunctie verloopt in beide gemeenten 
goed. Alle samenwerkingspartners weten van elkaar 
wat ze doen en verwijzen mensen naar de juiste plek 
door. Voor veel mensen zijn de inloopspreekuren bij 
onze Digi-Taalpunten het startpunt van hun zoek-
vraag, maar het komt ook voor dat gemeentelijke 
instanties naar ons verwijzen. Die goede afstemming 
maakt de hulp laagdrempelig en dichtbij.” Om mensen 
zo goed mogelijk van informatie te kunnen voorzien 
zijn vrijwilligers ook bijgeschoold. Ze leerden bijvoor-
beeld over de nieuwe inburgeringswet en wat daar 
allemaal bij komt kijken. 

Meer aandacht voor laaggeletterdheid 
Speciale aandacht was er in 2023 ook voor de  
NT1’er: laaggeletterden voor wie het Nederlands de 
moedertaal is. “Deze groep groeit, maar is moeilijker 
te bereiken dan anderstaligen. Die laatsten komen 
vaak uit zichzelf omdat ze de taal willen leren, maar 
bij laaggeletterden is er vaak veel schaamte en soms 
ook onwetendheid. Ze hebben geen idee wat de 
bibliotheek voor hen kan betekenen.” Mede daarom 

Basisvaardigheden

zijn medewerkers van onder andere het CJG, de 
schuldhulpverlening, basisscholen en bedrijven 
door bibliotheekmedewerkers getraind in het 
herkennen en doorverwijzen van laaggeletterden. 
“De rol van deze toeleiders is erg belangrijk.  
In 2023 is de basis gelegd voor verdere stappen. 
Zo hopen we in 2024 de eerste leesclub voor 
NT1’ers op te starten. Dat vormt een mooie  
aanvulling op ons aanbod.”  
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Samenwerking
Organisatie 

De stichting Bibliotheek aan den IJssel, gevestigd in 
Capelle aan den IJssel en Krimpen aan den IJssel en 
kantoorhoudende in Schollevaar (Capelle aan den 
IJssel), is een openbare bibliotheekvoorziening. Het is 
onderdeel van het stelsel van openbare bibliotheken en 
omvat conform de Bibliotheekwet (Wsob) in ieder geval 
de volgende functies, die bijdragen aan de persoonlijke 
ontwikkeling en verbetering van de maatschappelijke 
kansen van het algemene publiek:
•	 Ter beschikking stellen van kennis en informatie.  
• 	Bieden van mogelijkheden tot ontwikkeling  

en educatie.  
• 	Bevorderen van lezen en het laten kennismaken 

met literatuur.  
• 	Organiseren van ontmoeting en debat.  
• 	Laten kennismaken met kunst en cultuur.  

Code Cultural Governance
Het directiereglement van Bibliotheek aan den  
IJssel is gebaseerd op de principes van Cultural  
Governance. Volgens dit principe wordt hierbij  
vermeld dat er wijzigingen zijn geweest in de  
samenstelling van de Raad van Toezicht. 

De Raad van Toezicht 
De Raad van Toezicht van de Bibliotheek aan den 
IJssel (onbezoldigd) houdt toezicht op de organisatie, 

het beleid en de directie. De Raad van Toezicht  
heeft in 2023 vijfmaal vergaderd. Naast de ge- 
bruikelijke agendapunten als jaarrekening, begroting 
en rapportages is er onder andere een gezamenlijk 
gesprek geweest over de Bibliotheek van de  
toekomst met onze wethouders Harriët Westerdijk  
uit Capelle aan den IJssel en Kirsten Jaarsma uit 
Krimpen aan den IJssel. Verder is er, na 12 jaar 
RvT-lidmaatschap van de bibliotheek, afscheid  
genomen van mevrouw Koster en hebben we  
mevrouw De Veth in oktober verwelkomd als nieuw  
lid van de RvT. Mevrouw Roeters en mevrouw Snel 
zijn herbenoemd voor een tweede periode. 

De Raad bestaat in 2023 uit: 
•	 De heer M. Blommers MBA – voorzitter 
•	 Mevrouw drs. M.L.C. Beke-Huiskes
•	 Mevrouw drs. S. Koster (tot september)
•	 Mevrouw drs. L.C. Roeters – financiële zaken
•	 Mevrouw mr. F.A. Snel – juridische zaken
•	 Mevrouw mr. V. de Veth (vanaf oktober)

De (neven)functies van de leden van de  
Raad van Toezicht zijn:
•	 De heer M. Blommers MBA
Senior-adviseur organisatieontwikkeling Havensteder
Lid Raad van Toezicht Waardse Kids Kinderopvang
Lid stuurgroep Corporaties in Beweging
Adviseur/eigenaar Blommers Advies

36 
Samenwerkings-

partners 

•	 Mevrouw drs. S. Koster
Directeur onderwijs Krimpenerwaard College

•	 Mevrouw drs. L.C. Roeters 
Lucian Roeters Interim Finance  
Lid Raad van Toezicht Medisch Comité Nederland 
Vietnam (MCNV)

•	 Mevrouw mr. V. de Veth 
Senior claims handler personal injury
Lid Medezeggenschapsraad Arentsschool
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•	 Mevrouw mr. F.A. Snel 
Executive assistent/officemanager bij Panteia
Lid Raad van Toezicht Muziekschool Krimpen
Lid bezwaarschriftencommissie gemeente Krimpen 
a/d IJssel

Organisatie en directie 
Het managementteam bestaat per  
31 december 2023 uit vier leden:
•	 Dionne Dinkhuijsen, directeur-bestuurder 
•	 Esther Erdtsieck, manager educatie
•	 Kelly Oostlander, interim-manager bedrijfsvoering
•	 Patricia van Schaick, manager programmering

De nevenfuncties van Dionne Dinkhuijsen als  
directeur-bestuurder zijn per 31 december 2023:  
Onbezoldigd lid Adviesraad Themater Capelle  
aan den IJssel
Onbezoldigd voorzitter Reünistenvereniging  
Dispuut Selene
Onbezoldigd secretaris Quiet Den Haag

Personeel
Het afgelopen jaar waren er binnen de organisatie  
41 medewerkers werkzaam (totaal 21,64 FTE):  
10 mannen en 31 vrouwen. De leeftijdscategorieën 
waren als volgt opgebouwd: 

De favorieten van onze lezers

Top 3 Jeugd e-books

Juf Braaksel 
en de woeste 
achtervolging  
Carry Slee

Confrontaties  
Simone Atangana 
Bekono

Moordgids voor 
lieve meisjes   
Holly Jackson

1

3

2

Vergeleken met de landelijke cijfers (uit 2022)  
hebben wij een wat jongere medewerkerspool.  
Landelijk was 51% van de bibliotheekmedewerkers  
50 jaar of ouder en 29% jonger dan 40 jaar.  

Categorie	 Aantal
0 t/m 19 jaar	 4
20 t/m 29 jaar	 7
30 t/m 39 jaar	 6
40 t/m 49 jaar	 8
50 t/m 59 jaar	 11
60 jaar en ouder	 5

(peildatum 31-12-2023)
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Bibliotheek aan den IJssel heeft de afgelopen  
twee jaar geïnvesteerd in een meer diverse en in-
clusieve organisatie, door awareness te creëren met 
workshops voor onze eigen medewerkers en hier 
rekening mee te houden bij de werving en selectie 
van nieuwe medewerkers.

In 2023 bedroeg het ziekteverzuim binnen Bibliotheek 
aan den IJssel 6 %. Dat is 1,5 % hoger dan in 2022. 
Dit heeft onder andere te maken met enkele lang- 
durige integratietrajecten n.a.v. ongevallen en het 
hersteltraject na een operatie. 

De personeelsvertegenwoordiging (PVT) bestaat 
per 31 december 2023 uit 3 leden:
•	 Voorzitter: John Slagt
•	 Secretaris: Inge Olivier
•	 PVT- lid: Sascha van Bruchem

De personeelsvertegenwoordiging is het afgelopen 
jaar opnieuw gekozen door de medewerkers.  
De drie PVT-leden vertegenwoordigen drie teams  
uit de Bibliotheek, namelijk bedrijfsvoering, educatie 
en programmering. De leden van de PVT hebben  
in oktober de basiscursus ‘personeelsvertegen- 
woordiging in één dag’ gevolgd om te weten welke 
rechten en plichten er uit de Wet op de Onder- 
nemingsraden vloeien. Ze heeft twee keer met de 
directie vergaderd en bij het organisatie-overleg in 
november een presentatie gegeven over de rollen  
en taken van een PVT. 

Andere onderwerpen die het afgelopen jaar  
besproken zijn:
•	 De jaarlijkse rapportage van de vertrouwenspersoon
•	 Jaaruren systematiek
•	 Roosters van de frontoffice medewerkers
•	 Fietsplan

Verder is de PVT betrokken bij het zoeken naar een 
nieuwe Arboarts en de nieuwe verzuimverzekering.  
Er is een melding bij de vertrouwenspersoon geweest 
in 2023. 

Afgelopen jaar zijn er 184 vrijwilligers werkzaam  
geweest voor onze organisatie. Hiervan waren er  
60 actief als VoorleesExpress vrijwilliger. Voor de 
vrijwilligers zijn verschillende bijeenkomsten georga-
niseerd. Naast de jaarlijkse vrijwilligersavond met een 
muziekquiz waren er trainingen en workshops over de 
Digitale Overheid, over meertaligheid met vrijwilligers 
en ouders van de VoorleesExpress, en een workshop 
Veilig Thuis. Voor de vrijwilligers van het Digi-Taalhuis 
zijn verschillende professionaliseringsbijeenkomsten 
gegeven door onze NT2-docente. 
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Jaarrekening

Activa
Vaste activa
Materiële vaste activa

Som der vaste activa

Vlottende activa
Vorderingen en overlopende activa 
Liquide middelen

Som der vlottende activa

Totaal Activa

Passiva
Eigen vermogen
Voorzieningen
Langlopende schulden
Kortlopende schulden

Totaal Passiva

	31 december 2023 | €

	 765.444

	 765.444

	 195.694
	 606.668

	 802.362

	 1.567.806

	 320.384
	 99.422
	 513.278
	 634.722

	 1.567.806

	31 december 2022 | €

	 748.927

	 748.927

	 193.044
	 557.285

	 750.329

	 1.499.256

	 333.998
	 80.672
	 544.360
	 540.226

	 1.499.256

Balans per 31 december 2023
(na resultaatbestemming)
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Baten
Bijdrage leners
Specifieke dienstverlening
Diverse baten
Subsidies

Totaal baten

Lasten
Bestuur en organisatie
Huisvesting
Personeel
Administratie
Transportkosten
Automatisering
Collectie en media
Specifieke kosten
Overige kosten

Totaal Lasten

Resultaat boekjaar
voor resultaat bestemming

	 Rekening 2023 | €

	 175.531
	 208.942
	 1.023.504
	 1.651.270
		
	 3.059.247

	 55.451 
	 573.404
	 1.580.434
	 71.772
	 9.701
	 141.534
	 238.166
	 18.853
 	 383.546

	 3.072.861

	 13.614 

	 Begroting 2023 | €

	 171.650 
	 266.700
	 728.700
	 1.705.569

	 2.872.619

	 44.850
	 578.329
	 1.499.786
	 73.933
	 7.500
	 141.550
	 279.671
	 26.000
	 305.000

	 2.956.619

	 84.000

	 Rekening 2022 | €

	 176.333
	 292.668
	 827.340	
	 1.553.578
		
	 2.849.919

	 43.924
	 518.316
	 1.444.460
	 59.592
	 8.114
	 140.247
	 258.438
	 45.148
 	 386.773

	 2.905.012

	 55.093 

Staat van baten en lasten 2023

- - -
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Toelichting grondslagen

Algemeen
De grondslagen voor de bepaling van het vermogen 
en het resultaat zijnten opzicht van het voorgaande 
jaar niet gewijzigd. De jaarrekening wordt gepresen-
teerd in euro’s.

Richtlijnen voor de Jaarverslaggeving
De jaarrekening is opgesteld volgens Richtlijn C1 
“Kleine Organisaties zonder winststreven” van de 
Raad voor de Jaarverslaggeving en waar mogelijk 
met de wettelijke bepalingen van Titel 9 Boek 2 van 
het Burgerlijk Wetboek.

Vergelijkende cijfers
De cijfers van het vorig boekjaar zijn geherrubriceerd 
indien nodig om de vergelijkbaarheid met het boekjaar 
mogelijk te maken. 

Grondslagen voor de waardering en  
resultaatbepaling
Algemeen
De grondslagen die worden toegepast voor de waar-
dering van activa en passiva en de resultaatbepaling 
zijn gebaseerd op historische kosten. Tenzij bij de 
betreffende grondslag voor de specifieke balanspost 
anders wordt vermeld, worden de activa en passiva 
opgenomen tegen nominale waarde. Baten en lasten 

worden toegerekend aan het jaar waarop deze betrek-
king hebben. Baten worden slechts opgenomen  
voor zover zij op balansdatum zijn gerealiseerd.  
Verplichtingen en mogelijke verliezen die hun oor-
sprong vinden voor het einde van het verslagjaar, 
worden meegenomen indien zij voor het opmaken  
van de jaarrekening bekend zijn geworden. 

Gebeurtenissen na balansdatum
Op moment van vaststellen jaarrekening wordt er 
geen (ernstige) onzekerheid over de continuïteit 
verondersteld. Er zijn geen andere gebeurtenissen 
na balansdatum onderkend welke verwerkt moeten 
worden in de jaarrekening.

Balans
Algemeen
Een actief wordt in de balans opgenomen wanneer het 
waarschijnlijk is dat de toekomstige economische voor-
delen ervan naar de stichting zullen toevloeien en de 
waarde daarvan betrouwbaar kan worden vastgesteld. 

Een verplichting wordt in de balans opgenomen  
wanneer het waarschijnlijk is dat de afwikkeling  
daarvan gepaard zal gaan met een uitstroom van 
middelen die economische voordelen in zich bergen 
en de omvang van het bedrag daarvan betrouwbaar 
kan worden vastgesteld. 

Indien een transactie ertoe leidt dat nagenoeg alle of alle 
toekomstige economische voordelen en alle of nagenoeg 
alle risico’s met betrekking tot een actief of verplichting 
aan een derde zijn overgedragen, wordt het actief of de 
verplichting niet langer in de balans opgenomen. Verder 
worden activa en verplichtingen niet meer in de balans 
opgenomen vanaf het tijdstip waarop niet meer wordt vol-
daan aan de voorwaarden van waarschijnlijkheid van de 
toekomstige economische voordelen en betrouwbaarheid 
van de bepaling van de waarde.

Materiële vaste activa
De materiële vaste activa zijn gewaardeerd tegen  
historische kostprijzen, onder aftrek van de op de  
geschatte economische gebruiksduur gebaseerde  
cumulatieve afschrijvingen. De eerste afschrijving vindt 
plaats vanaf  het moment van ingebruikname.
Onderhoudsuitgaven worden slechts geactiveerd, 
indien zij de gebruiksduur van het object verlengen. 
Eventuele investeringssubsidies worden in mindering 
gebracht op de investering.

Vorderingen en overlopende activa
De vorderingen en overlopende activa worden opge-
nomen tegen de nominale waarde onder aftrek van 
noodzakelijk geachte voorzieningen voor oninbaarheid 
en hebben een looptijd korter dan 1 jaar, tenzij anders 
vermeld.
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Vrij besteedbare reserve
Aan de vrij besteedbare reserve wordt jaarlijks het 
exploitatieoverschot of -tekort toegevoegd respectie-
velijk onttrokken, dan wel aan de daartoe ingestelde 
bestemmingsreserves. De vrij besteedbare reserve 
heeft de functie van buffer voor onverwachte tegenval-
lers en functioneert dus ook als continuïteitsreserve.

Bestemmingsfonds
Afgezonderd vermogen, waarvan de beperktere be-
stedingsmogelijkheid door een derden is bepaald en 
ook weer door een derden kan worden opgeheven.

Bestemmingsreserve
Afgezonderd vermogen, waarvan de beperktere beste-
dingsmogelijkheid door het bestuur is bepaald en deze 
ook weer door het bestuur kan worden opgeheven. 

Voorzieningen
Voorzieningen worden gevormd voor in rechte af-
dwingbare of feitelijke verplichtingen die op de balans-
datum bestaan, waarbij het waarschijnlijk is dat een 
uitstroom van middelen noodzakelijk is en waarvan 
de omvang op betrouwbare wijze is te schatten. De 
voorzieningen worden gewaardeerd tegen de beste 
schatting van de bedragen die noodzakelijk zijn om 
de verplichtingen per balansdatum af te wikkelen. De 
voorzieningen worden gewaardeerd tegen de nomi-
nale waarde van de uitgaven die naar verwachting 
noodzakelijk zijn om de verplichtingen af te wikkelen, 
tenzij anders vermeld.

Projecten
De projectbaten en -lasten worden toegerekend aan 
het jaar waarop zij betrekking hebben. Projectbaten 
worden verantwoord in het jaar waarin ze zijn gereali-
seerd. De projectsubsidies worden naar rato van voort-
gang van het betreffende project t.g.v. van de exploi-
tatie gebracht. De projectlasten worden opgenomen in 
het jaar waarin ze zijn gerealiseerd c.q. gemaakt zijn.

Gebruik van schattingen
Bij het opstellen van de jaarrekening dient het stichtings-
bestuur, overeenkomstig algemeen geldende grond- 
slagen, bepaalde schattingen en veronderstellingen  
te doen die medebepalend zijn voor de opgenomen  
bedragen. De feitelijke resultaten kunnen van de  
schattingen afwijken. De schattingen en onderliggende  
veronderstellingen worden voortdurend beoordeeld.  
Herzieningen van schattingen worden opgenomen in de 
periode waarin de schatting wordt herzien en in toekom-
stige perioden waarvoor de herziening gevolgen heeft.

Staat van baten en lasten
Algemeen
Bij de bepaling van de baten en lasten wordt het  
stelsel van baten en lasten toegepast. Baten  
worden verantwoord in het jaar waarin ze zijn ge- 
realiseerd. Baten worden alleen verantwoord als er 
een redelijke zekerheid bestaat dat toekomstige  
voordelen naar de stichting zullen toevloeien en dat 
deze voordelen betrouwbaar kunnen worden geschat. 
Dit houdt in dat alle kosten en opbrengsten worden  

toegerekend aan het jaar waarop ze betrekking hebben.
Het exploitatieresultaat wordt bepaald als het verschil 
tussen de opbrengsten en alle hiermee verbonden, 
aan het verslagjaar toe te rekenen kosten. De kosten 
worden bepaald met inachtneming van de hiervoor 
vermelde waarderingsgrondslagen.

Subsidies
De reguliere gemeentesubsidie komt volledig ten 
gunste van de exploitatie in het jaar waarop de subsidie 
betrekking heeft. De projectsubsidies worden naar rato 
van voortgang van het betreffende project ten gunste 
van de exploitatie gebracht.

Bijdrage leners
De contributieopbrengsten worden toegerekend aan de 
periode waarop ze betrekking hebben.

Overige baten en lasten
Alle overige posten worden bepaald met inachtneming 
van de hiervoor vermelde grondslagen van waardering en 
toegerekend aan het jaar waarop ze betrekking hebben. 

Pensioenen
Medewerkers zijn aangesloten bij de Pensioenregeling 
Openbare Bibliotheken. De pensioenregeling classifi-
ceert als een toegezegde bijdrageregeling. 

Kasstroomoverzicht
Het kasstroomoverzicht is opgesteld op basis van de 
indirecte methode.
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Colofon

Dit jaarverslag 2023 is een uitgave van  
Stichting Bibliotheek aan den IJssel.

Tekst
Valerie Kierkels
Vormgeving 
studioBoven grafisch ontwerp
Beeldmateriaal
Bibliotheek aan den IJssel, Jan van der Arend, 
Wendy Pronk en Chris Lans, Arie Kievit

Postadres
Stationsplein 16 
2907 MJ Capelle aan den IJssel

Contact 
 communicatie@bibliotheekaandenijssel.nl
 www.bibliotheekaandenijssel.nl
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